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SAREN introduce sistemas biométricos y electrénicos
en notarias y registros de Venezuela

Por Holland & Knight

El Servicio Autbnomo de Registros y Notarias (SAREN) de Venezuela, el 17 de octubre de 2024,
mediante la Providencia Administrativa 525 publicada en la Gaceta Oficial 42.987, implementé
sistemas biométricos y electrénicos para el procesamiento, registro y otorgamiento de documentos
en oficinas notariales y registrales. Esta disposicion, efectiva de inmediato, marca un cambio crucial
hacia la modernizacion digital en los procesos legales venezolanos.

Objetivo de la providencia

El propdsito de esta providencia es regular el uso de medios electrénicos para mejorar la precision

y eficiencia del proceso de verificacién de identidad de las partes que comparecen ante notarios

y registradores, como se establece en el Articulo 1. A través del analisis biométrico de los elementos
de identificacién de los usuarios, el nuevo sistema busca agilizar los tramites notariales y mejorar

la seguridad.

Informatica forense y seguridad de datos

Segun lo estipulado en el Articulo 4, el SAREN asegurara que todas las herramientas electrénicas
utilizadas para la verificacion biométrica de huellas dactilares cumplan con los estandares de
informatica forense, permitiendo la identificacién precisa, el andlisis de datos y un procesamiento
seguro. Los Articulos 5 y 6 exigen, ademas, que los sistemas electronicos implementados se
adhieran a principios de confidencialidad, privacidad y disponibilidad de datos, con el fin de proteger
la informacion de los usuarios mediante protocolos de seguridad robustos.

Procedimientos de firma biométrica y electrénica

Bajo el Articulo 10, los registros principales, mercantiles y publicos, asi como las notarias, introduciran
la biometria dactilar junto con registros fotograficos y firmas electrénicas para los usuarios, mejorando
asi el proceso de autenticacion. El Articulo 11 establece la interconexion entre el SAREN y el Servicio
Administrativo de ldentificacion, Migracion y Extranjeria (SAIME) para la comparaciéon de huellas
dactilares biométricas contra la base de datos nacional de identificacion, para ayudar en la fiabilidad
en la identificacion de los usuarios antes de finalizar los actos notariales.

Objeciones y proceso de remediacion

En casos de discrepancias o errores en la verificacién biométrica, los Articulos 17-20 establecen un
proceso de remediacion, en el cual el personal notarial o registral verificara la identidad y autorizara
la ejecucion del documento. Si la discrepancia persiste, se revisara la cédula de identidad del usuario
para confirmar o negar su identidad. Si la confirmacién de identidad no es exitosa, el registrador o
notario podra emitir una negativa justificada para proceder, notificando a la parte interesada conforme
a la Ley Orgéanica de Procedimientos Administrativos.
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Firma manuscrita digital y aplicacion progresiva

El Articulo 21 establece la posibilidad de firmas manuscritas digitales ejecutadas directamente

en dispositivos electronicos, con plena equivalencia legal a las firmas tradicionales, garantizando la
libertad contractual y la seguridad juridica. Las firmas fisicas (himedas) solo se requerirdn en casos
excepcionales, segun lo especificado en el Articulo 22. La implementacién progresiva de este sistema
biométrico, detallada en la Disposicion Transitoria Primera, comenzard en la region capital y se
expandird gradualmente a nivel nacional.

Para quienes requieran asistencia con el cumplimiento de este nuevo marco en Venezuela, estan
disponibles servicios de apoyo desde nuestra oficina en Colombia.

Conozca mas sobre nuestro grupo de trabajo enfocado en Venezuela.

La informacion contenida en este boletin es para la educacion y el conocimiento general de nuestros lectores. No esté disefiada para
ser, y no debe ser usada como, la Unica fuente de informacion cuando se analiza y resuelve un problema legal, y no debe sustituir al
asesoramiento legal, que se basa en un andlisis especifico de los hechos. Ademas, las leyes de cada jurisdiccion son diferentes y
cambian constantemente. Esta informacién no tiene por objeto crear, y su recepcién no constituye, una relacién abogado-cliente. Si
tiene preguntas especificas sobre alguna situacién de hecho concreta, le instamos a que consulte a los autores de esta publicacion,
a su representante de Holland & Knight o a otro asesor legal competente.
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